
個人情報取扱同意書 

 

株式会社つなぐネットコミュニケーションズ（以下「当社」といいます）は、個人情報保護法の規定に従い、つなぐネ

ットオンラインショップ（以下「本サイト」といいます）の利用に伴い入力いただいた個人情報の取扱について、個人

情報をご提供される方に対し、以下のとおり利用目的等を通知し、同意をいただくこととしております。つきまして

は、以下の内容をお読みいただき、同意いただいた上で、お申込みください。なお、当社はお客さまの個人情報を、

本書に定めるほか、別途 WEB 上に掲示する当社の「個人情報保護方針」に基づき適切に取り扱うものとします。 

 

1. 個人情報保護管理者：当社個人情報保護事務局長 

 

2. 利用目的 

①お客様に対する本サイトの提供のため 

②本サイトでの通信販売における注文受付・決済受付等の通知、商品配送・訪問予定日時・ライセンス情報等

の本サイトに係る連絡・通知のため  

③本サイトのシステムメンテナンス・システム障害等の連絡・対応その他問合せのため  

④本サイトおよび今後提供を検討している当社サービスに関するアンケート調査・モニター募集の通知、お客

さまにとって有益と思われる当社グループまたは提携先の商品・サービスの案内・紹介・広告・宣伝を電子

メール等で送信するため  

⑤キャンペーン等実施の際の抽選・商品発送等を行うため 

⑥本サイトのサービス向上を目的とした調査・分析のため 

⑦商品購入の決済に係るクレジットカードの不正利用の検知・防止のため 

3. 第三者提供 

当社は、本書に定めがある場合その他法令に規定されている場合を除き、お客さまの個人情報を、本人の同

意を得ずして第三者に提供することはありません。 

 

当社は、当社がお客様から収集した「氏名」、「メールアドレス」、「配送先情報」、「請求先情報」等の個人情報

を、ご登録いただいたクレジットカード会社が行う不正利用検知・防止のために、決済代行会社およびお客様

が利用されているカード発行会社に提供させていただきます。 

なお、お客様が利用されているカード発行会社が外国にある場合、これらの情報は当該カード発行会社が所

属する国に移転される場合があります。当社では、お客様から収集した情報からは、ご利用のカード発行会社

及び当該カード発行会社が所在する国を特定することができないため、以下の個人情報保護措置に関する情

報を把握して、ご提供することはできません。 

・提供先が所在する外国の名称 

・当該国の個人情報保護制度に関する情報 

・カード発行会社の個人情報保護の措置 

 

4. 個人情報取扱の業務委託 

当社は、第２項に定める利用目的の実施に必要な範囲内で、個人情報を業務委託先に預託することがありま



す。この場合、安全管理対策の充実した委託先を選定し、かつ安全管理対策を契約によって委託先に義務付

けます。 

 

5. 個人情報の開示請求 

お客さまは、当社に対して、自己に関する当社保有個人情報を開示するよう請求することができます。また、

当社における登録内容が不正確または誤りであることが判明した場合、当社は速やかに、これらの訂正また

は削除に応じるものとします。 

 

【個人情報お問合せ窓口】 

株式会社つなぐネットコミュニケーションズ つなぐネットオンラインショップ サポートセンター 

お問合せ先メールアドレス：info@tnshop.jp 

受付時間：月曜～金曜（休・祝日および年末年始は除く）１０：００～１７：００ 

 

6. 個人情報提供の任意性  

お客さまが当社に個人情報を提供することは任意ですが、申込書の記入事項の一部に記入漏れがある場合、

当社サービスの提供を受けることができなくなることがあります。 

 

以上 


