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アンインストール方法について 

ここでは「ノートン 360 オンライン」および「ノートン インターネット セキュリティ オンライン」のア

ンインストールにを「ノートン 360 オンライン」の画面でご説明します。 

 

１．Windows 画面左下の「スタートボタン」から 

  表示される「コントロールパネル」内の「プ 

ログラムと機能（Windows 8 / 7 / Vista）」 

「プログラムの追加と削除（Windows XP）」 

にあるプログラム名「Norton 360」を選択 

してから「アンインストールと変更 

（Windows 8 / 7 / Vista）」「変更と削除 

（Windows XP）」をクリックする事によりア 

ンインストールが可能です。 

 

２．アンインストール画面の「すべてのユーザー 

  データを削除する。」をクリックすると、約 1 

  分間程度でアンインストールが終了します。 

アンインストール時に「再度 Norton製品を 

インストールする予定なので設定を残す。」を 

選択すると、再インストールする時のために 

Nortonの機能の設定やパスワードを残せま 

す。 

 

３．アンインストール終了時には、必ず再起動を 

行ってください。 

 

 



- 2 - 

ここでは「ノートン 360 ※旧 ノートン モバイル セキュリティ」のアンインストールをご説明します。 

 

１．ホーム画面の「設定」をタップして 

「アプリと通知」をタップします。 

 

３．表示されたアプリの一覧にある 

「ノートン 360」をタップします。 

 

４．「アンインストール」をタップします。 

 

５．「OK」をタップします。 
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ここでは「ノートン インターネット セキュリティ Mac」のアンインストールをご説明します。 

 

１．Finder を開き、[アプリケーション］から 

［Symantec Solutions］フォルダを開きま 

す。 

 

２．「Symantec Uninstaller」を開きます。 

 

３．「シマンテック製品のアンインストール」ウィ

ンドウが表示されます。 

アンインストールするノートンアプリケーシ

ョンの横のチェックボックスにチェックマー

クを付け、「アンインストール」をクリックし

ます。 

 

４．「確認」ウインドウが表示されたら、「アンイ

ンストール」をクリックします。 
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５．認証画面が表示されたら、Mac の管理者パス

ワードを入力し、［OK］をクリックします。 

 

６．フォルダからサービスが削除され、削除した

項目が「シマンテック製品のアンインストー

ル」ウインドウで一覧表示されます。  

「閉じる」をクリックします。 

 

７．「シマンテック製品のアンインストール」ウイ

ンドウが表示されるので、「再起動」をクリッ

クします。 

 

 


